
Für unser Serviceteam am Standort Essen suchen wir einen  

Servicetechniker (w/m) 
Ihre Aufgaben:
∙	�Service- und Instandhaltungsarbeiten an Brandmelde-, Telefon-, 
Videoüberwachungs-, Einbruchmelde- und Zutrittskontrollanlagen 
unter Berücksichtigung von Vertragserfüllung, Produktivität, Kosten 
und Qualität
∙	�Beseitigung von Standardstörungen, z. B. Auswertung und Inter
pretation von optischen Anzeigen und Fehlerspeichern sowie ggf. 
Baugruppenwechsel
∙	�Prüfung der Material-, Apparaturen- und Betriebsmittelbestände, 
inkl. interner Beschaffung
∙	�Pflege von technischen Dokumentationen und Erstellung von  
Leistungsberichten, einschließlich Auf-/Nachmaßerstellung 
∙	�Je nach Bedarf Inbetriebnahme von Produkten, Geräten und Anlagen, 
z. B. Überprüfung der Hardware, Durchführung von Funktionstests 
oder Konfiguration standardisierter Komponenten
∙	�Führung servicebezogener Kundengespräche
∙	�Identifikation zusätzlicher Vermarktungsmöglichkeiten für Service-/
Instandhaltungs- und Zusatzleistungen zur Information zuständiger 
Fachabteilungen oder selbständigen Umsetzung
∙	�Teilnahme an Rufbereitschaft

Ihr Profil:
∙	�Einschlägiger Berufsabschluss, inkl. abgeschlossener Ausbildung als 
Fachkraft für Brandmeldeanlagen nach DIN 14675 für alle Phasen 
(Planung, Projektierung, Montage und Installation, Inbetriebnahme, 
Abnahme, Instandhaltung/Wartung, Änderung und Erweiterung 
bestehender Anlagen)
∙	�Mehrjährige Berufserfahrung in der Montage, Inbetriebnahme und 
im Service von komplexen/vernetzten Anlagen der Brandmelde- und 
Sicherheitstechnik
∙	�Idealerweise erste Erfahrung in den Bereichen Telekommunikations-, 
Video-, Sicherheits- und Fernmeldetechnik und Bereitschaft zur  
Weiterbildung in artverwandten Techniken
∙	�Souveräner Umgang mit den gängigen MS Office-Anwendungen und 
Betriebssystemen
∙	�Hohe Einsatzbereitschaft für die Kunden- und Unternehmensziele
∙	�Flexible und selbstständige Arbeitsweise sowie gute Auffassungsgabe
∙	�Professioneller und sicherer Umgang mit Kunden und Teamgeist
∙	�Entscheidungs- und Kommunikationsstärke
∙	�Gültige Fahrerlaubnis Klasse B bzw. ehem. Klasse 3

Interessiert? Dann senden Sie uns bitte Ihre aussagefähigen Bewerbungs-
unterlagen unter Angabe der Kennziffer TBM003.

Wir freuen uns darauf, Sie kennen zu lernen.

Wir stellen uns vor, dass Sie mit uns die 
Schienen unseres Erfolges weiter ausbauen.

TELCAT zählt mit mehr als 460 Mitarbeitern/ 
-innen an über 20 Standorten bundesweit zu 
den größten Systemhäusern Deutschlands. 
Als Tochtergesellschaft der Salzgitter AG steht  
TELCAT für die Kompetenz im Lösungsgeschäft 
des TK-/IT-Marktes. Herstellerunabhängig 
bieten wir unseren Kunden aus Industrie, 
Handel und Institutionen komplexe System-
lösungen im Bereich der Informations- und 
Kommunikationstechnik an.

Die Salzgitter AG gehört zu den führenden 
Stahltechnologie-Konzernen Europas. Der 
Konzern beschäftigt weltweit rund 23.000 
Mitarbeiter und produziert im Durchschnitt 
über 8 Millionen Tonnen Rohstahl pro Jahr.

Der Konzern, der etwa 200 nationale und 
internationale Tochter- und  Beteiligungs-
gesellschaften umfasst, gliedert sich unter 
einer Management-Holding in die Unter-
nehmensbereiche Stahl, Handel, Röhren, 
Dienstleistungen und Technologie.

Telefonbau Marienfeld GmbH & Co. KG
Herrn Peter Bost
Im Teelbruch 104, 45219 Essen
Tel. 05341/21- 8118 
bewerbung@telcat.de

Können Sie sich das vorstellen?

Vorstellungskraft ist auch im IT-Bereich 
von großer Bedeutung. Welcher 
Schienenteil wird hier weniger stark 
beansprucht? A, B oder beide gleich?


